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Sehr geehrte Damen und Herren,

zum Ende des Jahres gibt es erneut erfreuliche Neuigkeiten
Ihres Rechtsschutz-Partners KS/AUXILIA.

Gemeinsam mit anderen Maklerversicherern bieten wir [hnen
ein kostenloses professionelles Maklerverwaltungsprogramm
an: meinMVP. Gerade Einzelmakler und kleinere Maklerbiiros
werden mit dieser professionellen digitalen Arbeitswelt
schlagkraftiger - ohne einmalige und laufende Investitionen.
Probieren Sie meinMVP einfach und unverbindlich aus, so wie
bereits 4.000 Ihrer Maklerkollegen.

Wir werden auch andere digitale Wege zu Ihnen in der Zukunft ausbauen. Ab Januar 2020
werden wir BiPRO-Mitglied. BiPRO schafft einheitliche Standards im Datenaustausch. Mit der
Mitgliedschaft kdnnen wir Gber unser ohnehin schon bestehendes Angebot an BiPRO-
Schnittstellen hinausgehen. Damit gehen wir digital weiter in die Offensive und wollen unseren
Beitrag dazu leisten, dass Sie effizient arbeiten kdnnen.

Aber auch offline bieten wir Ihnen etwas Neues. Mit zwei weiteren Maklerversicherern haben
wir im Oktober einen Makler-Kompass erstellt. Dieser ist einmalig auf dem Markt und liefert
Ihnen und lhren Mitarbeitenden im Biro viele nutzliche Informationen rund um
Sachversicherung, Arbeitskraftabsicherung und Rechtsschutz.

Der GDV-Treuhander hat vielen Rechtsschutzversicherern in diesem Jahr eine
Beitragsanpassung ermdglicht. Wie Sie ja bereits wissen, werden wir erneut keine Erhéhung
der Beitrage vornehmen. Wir bieten Ihnen und lhren Kunden eine Beitragsgarantie in allen
unseren Produkten bis Ende 2020 — fir den Bestand und das Neugeschaft.

Sie wollen mehr Informationen zu den einzelnen Themen? Im weiteren Verlauf des
Newsletters erfahren Sie weitere Details.

Ich wiinsche lhnen eine friedvolle und nicht allzu hektische Vorweihnachtszeit!

Ihr Ole Eilers, Vorstand Vertrieb und Marketing

meinMVP



Kostenloses MVP erhalten und ein neues iPad gewinnen

Es klingt verdachtig — lhnen wird ein kostenloses Programm fir Ihr Maklerbiiro angeboten.
Klingt nach einem Haken? Bei meinMVP gibt es keinen Haken!

meinMVP ist ein kostenloses web- und cloudbasiertes Maklerverwaltungsprogramm. Es
begleitet Makler bei allen Geschéftsvorfallen: bei der Beratungs- und
Verkaufsunterstiitzung, bei neutralen Tarifvergleichen, beim Datenaustausch mit den
Versicherern und bei der Vertragsverwaltung. Ob im Biiro, beim Kunden oder auf Mallorca:
Orte und Geratewahl spielen bei meinMVP keine Rolle mehr.

Interessiert? Auf der Webseite von meinMVP finden Sie alle Informationen zum Programm
und kénnen einen Eindruck von der intuitiven Nutzung erhalten.

Als KS/AUXILIA tragen wir seit der ersten Stunde die Brancheninitiative meinMVP. Mit der
Initiative, bei der auch andere namhafte Maklerversicherer beteiligt sind, unterstiitzen wir
direkt den Makler-Vertrieb. Wir férdern die Anstrengungen mittlerer und kleiner
Maklerhauser, den Weg in eine schlanke digitale Verwaltung zu gehen und sich so fur die
Zukunft professioneller und kundennah aufzustellen.

Geburtstagskracher: meinMVP blickt auf ein erfolgreiches erstes Marktjahr zuriick. Uber
4.000 Makler nutzen das Angebot bereits — und die Zahl wachst weiter kréaftig an. Es
werden unter allen registrierten Nutzern 10 neue iPads verlost. Nehmen auch Sie bis zum
15.12.2019 teil!

meinMVP Gewinnspiel >

BiPRO Mitglied ab Januar 2020

Digital weiter auf dem Vormarsch

Sehr friih haben wir erkannt, wie wichtig die digitale Anbindung von Maklern an uns als
Versicherer ist. Die digitale Anbindung hilft lhnen und uns, sowohl Daten als auch
Informationen und auch die Kommunikation effizient, umfangreich und schnell zu gestalten.

Fur das kommende Jahr gehen wir einen weiteren wichtigen Schritt. Die AUXILIA tritt dem
Brancheninstitut fiir Prozessoptimierung (BiPRO e.V.) zum 01.01.2020 bei.

Grundlage dieser Initiative ist ein unabhangiger Verein. Finanziert wird die Initiative durch
Versicherungsunternehmen, Vertriebspartner und Dienstleister. Ziel ist,
unternehmensibergreifende Geschaftsprozesse im Bereich der
Finanzdienstleistungsbranche zu optimieren und den Datenaustausch zu vereinheitlichen.

Wir werden in Kiirze damit beginnen, bereits eingesetzte freie Normen auf das aktuelle



Release zu updaten. Parallel dazu werden weitere Normen und neue Anbindungen
implementiert. Es ergeben sich fir Sie als Makler viele Vorteile:

e Schnellere und effizientere Bliro-Ablaufe

e Reduzierte Aufwande bei der Datenerfassung und der Dokumentenverarbeitung
Erhoéhung der Datenqualitat zur Verbesserung von Kundenberatung und Betreuung
Digitale Ubertragung von Dokumenten, Angeboten, Tarifdaten und Antrédgen aus
lhren Systemen heraus

Elektronische Daten- & Dokumententbermittlung zur Bestandspflege und
—verwaltung

Einfaches und sicheres Identifizierungsverfahren und dadurch ein komfortabler
Zugang zu vielen Partnersystemen
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Fazit: Wir werden als BiPRO-Mitglied unsere digitalen Leistungen und Services erweitern.
Das hohe Niveau bei der technischen Anbindung von Maklern an unser Haus wollen wir mit
diesem Schritt weiter ausbauen.

Woussten Sie schon, dass wir bereits heute an 10 MVPs, an 5 Vergleichsrechner und 3
Extranets angebunden sind? Hier die Auflistung:

MVP’s: ams von ASSFINET, Ameise von blau direkt, FinanzOffice von IWM / Smart
InsurTech, Keasy von vfm, meinMVP von digital broking, MVP Live von Mr-Money, Postbox
von VEMA, Professional Works von DEMV, scan2find von ASPOA, zeitsprung-Desktop von
zeitsprung.

Antragsschnittstellen: CHARTA, INNOSYSTEMS, Mr. Money, softfair, VEMA.

Extranets: ASC, Apella, BCA Brokerpool

Mehr Uber unsere digitalen Anbindungen >
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Makler-Kompass

Viele Informationen auch zum Thema Rechtsschutz

Anspruchsvolle und vielfaltige Arbeiten kennzeichnen Ihren Berufsalltag. Neben
birokratischen und regulatorischen Themen sind die fachlichen Qualifikationen und der
Uberblick liber den Versicherungsmarkt eine der wichtigsten Aufgabenstellungen. Es hilft
selbstverstandlich dabei enorm, wenn ,man Wissen schnell und einfach nachschlagen*
kann.

Die Maklerversicherer canada life, Die Haftpflichtkasse und KS/AUXILIA haben gemeinsam
den Makler-Kompass entwickelt. Das Fachbuch im handlichen Taschenformat beleuchtet
die privaten Sachversicherungen, die Arbeitskraftabsicherung und den Rechtsschutz.



Sie wiinschen ein gedrucktes Exemplar? Wenden Sie sich hierzu an Ihre Bezirksdirektion.
Falls Sie eine digitale Version vorziehen, konnen Sie sich das PDF oder die Datei fir den
eBook-Reader herunterladen.

Informationen zum Makler-Kompass >

Beitragsgarantie
bis mindestens Ende 2020

Beitragsanpassung durch den GDV-Treuhander

Branche erhoht die Beitrage im Verkehrs-Rechtsschutz — KS/AUXILIA nicht

Auch in diesem Jahr erfolgt seit dem 01.10.2019 eine Beitragsanpassung im Rechtsschutz.
Der Treuhander des GDV hat fiir alle angeschlossenen Rechtsschutzversicherer errechnet,
dass eine Maglichkeit der Beitragsanpassung im Verkehrs-Rechtsschutz § 21 und im
Gewerbeprodukt § 28 gegeben ist. Die dem Verfahren folgenden Versicherer konnten
entscheiden, ob sie die Moglichkeit der Beitragsanpassung nutzen. Die meisten Versicherer
haben zum 01.10.2019 angepasst oder werden zum 01.01.2020 dies noch tun.

Die KS/AUXILIA wird keine Beitragsanpassung vornehmen. Wir geben lhnen und lhren
Kunden — wie bereits mehrfach berichtet — eine Beitragsgarantie bis Ende 2020:

Unsere Rechtsschutz-Produkte >

Kunden-Flyer 2020



Viele Informationen zu unserer kostenlosen Online-Beratung
Seit Mai 2019 bieten wir lhnen und Ihren Kunden die ePolice an.

Jedes Jahr informieren wir lhre Kunden Uber Serviceleistungen der KS/AUXILIA. Den
praktischen ubersichtlichen Flyer legen wir jedes Jahr den Policen und Beitragsrechnungen
lhrer Bestands- und Neukunden bei.

Dieses Jahr mochten wir auf unsere digitale und bequeme Rechtshilfe, die Online-
Beratung, aufmerksam machen. Auf einer DIN A4 Seite erfahren Ihre Kunden, welche
Vorteile unsere Online-Beratung bietet, welche Rechtsgebiete umfasst sind und wie die
digitale Rechtshilfe in Anspruch genommen werden kann. Zudem informieren wir auch,
dass bei einer Online-Beratung keine SB anfallt.

Sie wollen auch erfahren, was die Online-Beratung leistet? Den Flyer haben wir
selbstverstandlich auch fiir Sie in unserem Vermittler-Portal zum Download bereitgestellt.

Flyer "Online-Beratung" >

Stellenanzeigen

Die KS/AUXILIA wachst und sucht Mitarbeitende

Der erfolgreiche Geschaftsverlauf der letzten Jahre fiihrt dazu, dass wir weiter wachsen und
qualifizierte Mitarbeitende einstellen.

Fir den Standort Miinchen haben wir einige attraktive Stellenangebote ausgeschrieben,
beispielsweise flir einen Data Engineer (m/w/d), fir Rechtsreferendare (m/w/d) und fir neue
Auszubildende (m/w/d).

Karriere & Stellenanzeigen >

Kunden-Webseite | Vermittler-Portal | Produkte | Service | Rechner

Wenn Sie diese E-Mail (an: onlineteam@ks-auxilia.de) nicht mehr empfangen méchten, kénnen Sie diese hier
kostenlos abbestellen.
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