
Wird diese Nachricht nicht richtig dargestellt, klicken Sie bitte hier.

SEPTEMBER / 2017

Archiv Produkte Service Rechner Kontakt

Sehr geehrte Damen und Herren,

kurz vor der Bundestagswahl melden wir uns mit einem
Newsletter bei Ihnen – aber nicht um politische Themen
anzusprechen, sondern Ihnen einen schnellen Überblick über die
wichtigsten Themen rund um die KS/AUXILIA zu präsentieren. 
 
Wir arbeiten für Sie mit Hochdruck an der Weiterentwicklung
unserer digitalen Services. Die hohe Prozesseffizienz Ihres
Makleralltags wollen wir bestmöglich unterstützen. 
 
Dazu haben wir vor einiger Zeit unseren Vermittler­Rechner neu
aufgebaut. Hier können Sie bequem alle unsere Produkte
berechnen, Angebote erstellen, speichern und direkt online
beantragen.

Mit INNOSYSTEMS, Mr­Money und VEMA haben wir wichtige Makler­Rechner über eine
Antragsschnittstelle an unsere IT­Systeme angebunden. Die Rechner von softfair und blau
direkt folgen in Kürze. Aus den Extranets bzw. Portalen von ASC und BCA gelangen
Vermittler ohne separate Anmeldung in unser Vermittler­Portal. Durch die bereits erfolgte
Anbindung der Maklerverwaltungsprogramme (MVP) von ASSFINET, Mr­Money und blau
direkt erfolgt ein automatischer Austausch von Daten und Dokumenten. Derzeit
programmieren wir die Schnittstellen zu den MVP´s von IWM und DEMV. 

Und wir unterstützen auch den Direktabschluss Ihrer Kunden. Sie können ab sofort Kunden
direkt zu einem Ihrer Wunschprodukte, beispielsweise JURPRIVAT, leiten.  
Diese produktspezifischen Links sind per E­Mail zu verschicken oder direkt auf Ihrer
Webseite einbaubar – selbstverständlich mit Ihrer Vermittlernummer. 

Gerne treten wir persönlich mit Ihnen in Kontakt. Dazu können Sie uns jederzeit anrufen
oder mailen. Auf der DKM Ende Oktober in Dortmund sind wir hautnah zu erleben – wir
freuen uns, wenn Sie in Halle 4, Stand D14 vorbeikommen. 

Besonders auf Sie freut sich auch unser Direktor Vertrieb, Herr Hellwig, in unseren
Webinaren. Wir haben in diesem Jahr noch ein interessantes Thema für Sie  – wie gewohnt
live und mit Chatfunktion. 

In den letzten Monaten haben wir erneut einige Top­Platzierungen in Ratings und Umfragen
erhalten. Besonders hervorheben will ich das sehr erfreuliche Ergebnis der AssCompact
Trends, bei der Sie uns auch im Bereich Gewerbeprodukte zum Sieger gekürt haben. Auch
im Bereich der Gewerbeprodukte setzen wir alles daran, für Sie der bevorzugte Partner zu
bleiben.

 
Viel Spaß beim Lesen der heutigen Themen im Newsletter!

Ihr Ole Eilers, Vorstand Vertrieb und Marketing
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Digitalisierung und Prozesseffizienz für Vermittler

Für einen schnellen Überblick haben wir die Anbindungen hier aufgeführt:

Vergleichs­ und Makler­Rechner: 

INNOSYSTEMS
Mr­Money
VEMA
softfair (in Kürze)
blau direkt (in Kürze) 

Maklerverwaltungsprogramme (MVP):

ams von ASSFINET und weitere an das con:center angebundene MVP der Acturis­
Gruppe
Ameise von blau direkt
MVP Live von Mr­Money
Professional works von DEMV (in Kürze)
FinanzOffice von IWM (in Kürze)

Extranets:

ASC
BCA Brokerpool

mehr erfahren 

Produktlinks inkl. Vermittlernummer

Viele Vermittler haben eine eigene Webseite und bieten interessierten Besuchern dort
schon jetzt unseren Kundenrechner an. Der Vorteil: Der Kunde kann selbständig eine
Rechtsschutz­Absicherung berechnen und abschließen. Da im Rechner Ihre
Vermittlernummer hinterlegt ist, wird der Kunde automatisch Ihrem Bestand zugeordnet
und in der Courtageabrechnung geführt.
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Jetzt haben wir die Möglichkeiten in diesem Bereich ausgeweitet. Sie können nun auch auf
einzelne, von Ihnen gewählte Privatkunden­Produkte unseres Portfolios verlinken. Wollen
Sie beispielsweise unser Top­Produkt für Privatkunden JURPRIVAT auf Ihrer Homepage
empfehlen, können Sie den speziellen Rechner­Link zum JURPRIVAT einbauen. Der Kunde
kommt damit schneller und gezielter zur Abschlussmöglichkeit auf Ihrer Webseite. 
 

mehr erfahren 

Auszeichnungen unserer Produkte und Services

Rechtsschutz­Verbraucherstudie DtGV

Als Hilfestellung für die Wahl eines Versicherers hat die Deutsche Gesellschaft für
Verbraucherstudien (DtGV) in Kooperation mit N24 und dem Vergleichsportal Check24
insgesamt 14 Rechtsschutzversicherer genauer betrachtet. Dabei wurden Tarife &
Konditionen, Transparenz & Komfort sowie der Kundendienst untersucht.

Insgesamt erfüllt die AUXILIA Rechtsschutz die gesetzten Kriterien zu 86,8% und war damit
nur sehr knapp hinter einem anderen Anbieter. Besonders auffallend waren die guten
Ergebnisse in allen Bereichen. Die Tester meinen: "Die AUXILIA zeigte hingegen sehr gute
Ergebnisse über alle Kategorien hinweg“.

  
AssCompact Umfrage Trends III/2017

Schon fast traditionell berichten wir über die Ergebnisse der Maklerumfrage in AssCompact.

Auch in Trends III/2017 belegen wir den ersten Platz bei den Rechtsschutzversicherern –
diesmal jedoch nicht nur im privaten Bereich, sondern auch in dem neu abgefragten
gewerblichen Bereich.

Wir freuen uns sehr, dass wir der beliebteste Maklerversicherer für Privat­ und
Geschäftskunden sind. Vielen Dank für Ihr Voting und Vertrauen!

  
Automobilclub­Studie bei DISQ

Auch unser Automobilclub KS e.V. hat vor kurzem ein sehr gutes Rating erhalten. 
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Das bekannte „Deutsche Institut für Service­Qualität“ (DISQ) hat eine Studie zu
Automobilclubs veröffentlicht. Der KS e.V. belegt von den 10 untersuchten Clubs im
Gesamtergebnis den 4. Platz und hat die Note „gut“ erhalten. Die Analyse der Konditionen
führte zu dem bestmöglichen Urteil „sehr gut“. Besonders punkten konnten wir mit den
günstigen Preisen unserer Mitgliedschaftsmodelle.  
 
Die DISQ­Studie zeigt, dass neben unseren AUXILIA­Rechtsschutzprodukten auch der
Automobilclub KS e.V. sehr gute Konditionen hat. Club und Rechtsschutz bieten also eine
ideale und hochwertige Kombination für Ihre Kunden.

Übersicht unserer Auszeichnungen 

Erhöhungen der Mitbewerber

Beitragsanpassung der Mitbewerber – Stabilität bei uns

Die Ergebnisse des Rechtsschutz­Treuhänders haben auch in diesem Jahr den
angeschlossenen Rechtsschutzversicherern die Möglichkeit gegeben, die Bestandsbeiträge
zwischen 5% und 7,5% zu erhöhen.

Einige Versicherer haben diese Möglichkeit genutzt und bereits für die Fälligkeit 01.10. die
Kunden entsprechend informiert.

Parallel wird oft von den Versicherern auch eine Beitragserhöhung der
Neugeschäftsbeiträge vorgenommen.

Beitragsgarantie: Die KS/AUXILIA nimmt sowohl in 2017 als auch in 2018 keine
Beitragserhöhungen vor – sowohl im Bestand als auch im Neugeschäft. So erhalten Sie als
unser Geschäftspartner auch in Zukunft die unverändert preisgünstigen und
leistungsstarken Versicherungsprodukte mit einem Top­Service. Für Fragen rund um
dieses Thema stehen Ihnen die Bezirksdirektionen gerne zur Verfügung.

Beitragsgarantie bei der KS/AUXILIA 
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Online Info­Treff

Noch ein Webinar in 2017

Auch in diesem Jahr haben wir Ihnen Webinare angeboten und erfolgreich durchgeführt.
Ihr Feedback hat uns gezeigt, dass wir mit dem kurzen kompakten, aber informativen
Format richtig liegen.

Im November können Sie noch an einem weiteren Webinar teilnehmen. Wir zeigen Ihnen,
wie wir auf die geänderten Kundenbedürfnisse hinsichtlich Beilegung von
Rechtsstreitigkeiten reagiert haben. Melden Sie sich am besten gleich an. 

Anmeldung zum Online Info­Treff 
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DKM

Größte Versicherungsmesse in Deutschland

Die DKM ist die größte Kommunikationsplattform der Versicherungs­ und Finanzbranche.
Es treffen sich in den Dortmunder Westfalenhallen rund 17.000 Profis und 500 Top­
Entscheider, um wichtige Branchenthemen zu besprechen.

Die KS/AUXILIA wird vom 25.­26.10.2017 auch vor Ort sein. Wir freuen uns sehr über Ihren
Besuch in Halle 4 am gewohnten Stand D14.

Freuen Sie sich auf zahlreiche Ansprechpartner – es werden erneut fast alle
Bezirksdirektoren vor Ort sein. Zudem haben wir wieder das Foto­Terminal aufgebaut – im
letzten Jahr war dies ein beliebter Anlaufpunkt, um ein Foto für Ihr Büro zu erstellen.

Sichern Sie sich hier Ihre kostenlose Eintrittskarte.

Ihre Eintrittskarte sichern 

Kunden­Webseite  |  Vermittler­Portal  |  Produkte  |  Service  |  Rechner

Wenn Sie diese E­Mail (an: unknown@noemail.com) nicht mehr empfangen möchten, können Sie diese hier
kostenlos abbestellen.
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