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Sehr geehrte Damen und Herren,

jedes Jahr schauen wir als KS/AUXILIA gespannt auf 
die zahlreichen Tests und Umfragen, die es 
mittlerweile im Rechtsschutz gibt.

Mit Freude können wir auch wieder für das Jahr 2014 
ein positives Fazit ziehen: In allen wichtigen Produkt-
und Service-Tests haben wir erfolgreich 
abgeschnitten. Dies ist nicht selbstverständlich, weil 
jeder Test auf anderen Kriterien und Gewichtungen 
beruht.

Noch viel wichtiger ist uns aber die Meinung unserer 
Vertriebspartner. Wir resümieren, dass Sie uns erneut 
als wichtigsten Rechtsschutzpartner sehen. Bei 
experten.de, AssCompact, TNS Infratest und auch der 
CHARTA-Studie von YouGov sind wir die Nr. 1.

Und ganz besonders hat uns gefreut, dass Sie als 
Makler die KS/AUXILIA im Rahmen der 
Versicherungsmagazin-Umfrage zum 
Innovationssieger der Rechtsschutzbranche gekürt 
haben.

Vielen Dank für Ihr Vertrauen!

Ihr

Ole Eilers, Vorstand Vertrieb und Marketing

Veranstaltungen bis zum Jahresende

Online Info-Treffs 2014

Auch für das zweite Halbjahr 2014 haben wir 

Mit bis zu 300 Teilnehmer pro 
Thema haben sich unsere 
kompakten und informativen 
Webinare zu einem Riesenerfolg 
entwickelt.

Umzug
Neue Adresse BD 

Hannover
Unsere Bezirksdirektion 
Hannover ist umgezogen. 
Es hat sich aber nur die 
Hausnummer geändert. 
Die neue Adresse lautet:

Großer Hillen 24
30559 Hannover

Am schnellen und 
kompetenten Service hat 
sich nichts geändert. Auf 
die weiterhin gute 
Zusammenarbeit freuen 
sich der Bezirksdirektor 
Dirk Schawjinski, Marina 
Stoll, Heike Molle, Silke 
Griem und Stefanie Harlof.

Das aktualisierte 
Ansprechpartnerblatt BD 
Hannover

Alle Ansprechpartner mit 
BD-Suchfunktion

Golfturnier
KS/AUXILIA Open 2014

Auch im Jahr 2014 
veranstalten wir ein 
Golfturnier mit unseren 
Vertriebspartnern.

Das Turnier tragen wir am 
19.09.2014 östlich von 
Bonn aus. Wir haben dazu 
die Golf- und Hotelanlage 
Gut Heckenhof 
ausgewählt.

Sollten Sie Interesse an 
einer Teilnahme haben, 
wenden Sie sich an Ihren 
zuständigen 
Bezirksdirektor. Bitte 
beachten Sie, dass wir nur 
noch wenige Anmeldungen 
berücksichtigen können. 

Kundenflyer

Rechts-Service "333"
Als moderner 
Rechtsdienstleister ist es 
uns besonders wichtig, 
Ihre Kunden auch im 
Schadenfall bestmöglich zu 
betreuen und auch zu 



interessante Themen ausgesucht:

  Rechtsschutz für Ärzte und Heilwesenberufe -
Wissenswertes, Schadenbeispiele, Marktvergleich 
  Erweiterter Straf-Rechtsschutz: wichtig für alle 

Arbeitnehmer und Arbeitgeber – Argumente, 
Schadenbeispiele 
  Die 2 wichtigsten und einfachsten Leistungsarten im 

Verkaufsgespräch: Vertragsrecht und 
Schadenersatzrecht 

Die nächste Veranstaltung findet bereits am 17.06. 
statt. Sie können sich gleich hier anmelden: 
Anmeldung.

Eine Flut von Top-Platzierungen

experten.de

Die KS/AUXILIA hat in den ersten beiden Quartalen 
2014 deutlich als Sieger abgeschnitten - wie übrigens 
auch in den vergangenen Jahren.

AssCompact

CHARTA - YouGov

Die rund 1.000 befragten Versicherungsmakler kürten 
die KS/AUXILIA zum Sieger der Umfrage im Bereich 
Rechtsschutz. Sie erhielt als einziger 
Rechtsschutzversicherer die Note „Sehr gut“ und lag 
damit deutlich vor den Mitbewerbern.

Ascore - Das Scoring

In der aktuellen Komposit-Auswertung überzeugte die 
Tarifgeneration der KS/AUXILIA mit 43 von 45 
möglichen Leistungskriterien. Damit erhielt sie die 
höchstmögliche Bewertung „herausragend“ mit 6 
Sternen.

versicherungsmagazin / Makler-Champion

In dieser Maklerumfrage werden 
jedes Quartal mehrere hundert 
Makler nach ihren wichtigsten 
Geschäftspartnern befragt.

AssCompact fragt jedes Quartal 
nach den Produktfavoriten der 
Versicherungsmakler.

Die KS/AUXILIA wurde in den 
beiden bisherigen Quartalen des 
Jahres 2014 zum beliebtesten 
Rechtsschutzpartner gewählt.

Im Rahmen des Charta-
Qualitätsbarometers 2014 hat das 
Marktforschungs-Unternehmen 
YouGov eine kombinierte Online-
und Telefonbefragung zu neun 
Leistungskriterien durchgeführt. 

Die Produktqualität verschiedener 
Rechtsschutzversicherer hat die 
Firma [ascore] Das Scoring 
getestet. 

Die Innovationsbereitschaft stellt 
einen zentralen Punkt des von 
ServiceValue und 

unterstützen.

Die Varianten der 
Unterstützung für eine 
schnelle und erfolgreiche 
Streitlösung sind vielfältig: 
  Empfehlung eines 

regionalen Fachanwalts 
  Telefonische 

Rechtsberatung durch 
unabhängige 
Rechtsanwälte 
  Mediation 
  Online-Beratung 
  Kundenportal mit 

Musterschreiben. 
Um Ihren Kunden eine 
erste Orientierung im 
Schadenfall zu geben, 
erhalten alle 
Rechnungsempfänger und 
Neukunden ab September 
mit den Unterlagen einen 
Flyer.

Kunden mit Arbeits-
Rechtsschutz

Kunden ohne Arbeits-
Rechtsschutz und 
Geschäftskunden

Unsere Empfehlung ist 
klar! Ihre Kunden sollten 
bei rechtlichen Fragen und 
Auseinandersetzungen 
immer unseren Beratungs-
Service anrufen: 089/539 
81-333. Sie erhalten sofort 
eine erste Einschätzung zu 
ihrem Fall, Auskunft über 
ihren Versicherungsschutz 
und einen individuellen 
Vorschlag zur 
Konfliktlösung.



In der Sparte Rechtsschutz kürten die unabhängigen 
Vermittler die KS/AUXILIA zum „Innovationssieger“. 
Eine unabhängige Jury entschied anschließend, dass 
die KS/AUXILIA den Preis sogar über alle Sparten 
verdient, d.h. sie ist unter den Erstplatzierten aller 
Sparten „Gesamtinnovationssieger“.

Kundengeschenk

Bußgeldkatalog

Nach einer langen Vorlaufzeit und vielen Diskussionen 
ist am 1. Mai das neue Verkehrs-Punktesystem in 
Kraft getreten.

Es werden in Zukunft nur noch Delikte mit Punkten 
geahndet, die sich negativ auf die Verkehrssicherheit 
auswirken. Bei allen anderen Vergehen, die die 
Verkehrssicherheit nicht direkt gefährden, gibt es 
künftig keine Flensburg-Punkte mehr, zum Beispiel für 
das unberechtigte Einfahren in eine Umweltzone. Viele 
Änderungen gibt es auch bei der Vergabe der Punkte.

Ihre Bestellung können Sie hier direkt eingeben.

Versicherungsmagazin 
durchgeführten Wettbewerbs 
„Makler-Champion“ dar.

Um einen schnellen Überblick zu 
erhalten, wie die aktuellen 
Bußgelder und Punkte vergeben 
werden, haben wir ein Faltblatt 
entwickelt. Dieses ist klein und 
handlich. Er eignet sich sogar für 
die Mitnahme im Portemonnaie.

Alle Beiträge dieses Newsletters sind urheberrechtlich 
geschützt. Klicken Sie hier, um den Newsletter 
abzubestellen. Ihre Einstellungen sind im geschützten 
Bereich des Vermittler-Portals (Zugang mit 
Vermittlernummer und Postleitzahl) jederzeit 
änderbar.

Falls sich unser Newsletter nicht korrekt darstellt: 
HTML-Vorschau.
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