
Richtig reagieren bei Rechtsfragen

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
mit dem Rechtsschutz-Spezialisten KS/AUXILIA haben Sie den richtigen  
Partner an Ihrer Seite. 

Damit wir Ihnen bei rechtlichen Fragen und Problemen schnell und  
kompetent helfen können, gehen Sie bitte folgendermaßen vor:

Rufen Sie uns unter 089 / 539 81 - 333 an! 
Hier sprechen Sie direkt mit unseren Juristen.  

Schildern Sie uns Ihr Anliegen 
Unsere erfahrenen Juristen helfen Ihnen schnell und effektiv. Sie erhalten eine erste 
Einschätzung zum Sachverhalt und Auskunft über Ihren Versicherungsschutz.

Die Lösung  
Jede Rechtsfrage ist anders. Profitieren Sie von unserem Wissen und unserer  
Erfahrung. Unser Rechts-Service findet gemeinsam mit Ihnen den optimalen  
Weg zur Lösung:

•	 Telefonische Rechtsberatung durch unabhängige Rechtsanwälte  

•	 Online-Beratung – auch für die rechtliche Prüfung wichtiger Unterlagen

•	 Empfehlung eines kompetenten und spezialisierten Rechtsanwalts vor Ort

•	� Mediation – die schnelle und clevere Art der Konfliktlösung zur Vermeidung  
langwieriger und nervenaufreibender Gerichtsverfahren

•	 Zugriff auf Musterschreiben und -verträge in unserem Kunden-Portal

Ihre Kostenersparnis 
Bei der telefonischen Erstberatung, der Online-Beratung und der Mediation  
(Ausnahme: MediationXL) fällt keine Selbstbeteiligung an. 
Kostenlos ist für Sie auch die Nutzung unserer Musterschreiben im Kunden-Portal. 

Ihre Vorteile

•	 schnelle Auskunft

•	 sofortige Deckungszusage

•	 kompetente Ansprechpartner

•	 Vermittlung der für Sie besten Lösung

•	 Kostenersparnis

Wir freuen uns auf Ihren Anruf! 

Ihre KS/AUXILIA

Wichtige Information – bitte aufbewahren!

Ihr direkter Draht für alle Rechtsfragen

089/539 81 - 333
24-Stunden-Service

AUXIL IA  Rechtsschutz-Versicherungs-AG

Postfach 15 02 20 · 80042 München 
Telefon 089/539 81-333 · Telefax 089/539 81-271 
rechts-service@ks-auxilia.de · www.ks-auxilia.de
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