Haben Sie eine Rechtsfrage? Droht sogar ein Rechtsstreit?
Schalten Sie uns friihzeitig ein!

Sie mussen immer mehr Gesetze beachten und Risiken flrchten — sei es etwa
im Verkehrsalltag oder im Datendschungel des Internets.

Schon ist es, wenn man dabei einen starken Partner an seiner Seite weif3.
Ihre AUXILIA Rechtsschutz unterstltzt Sie — und das nicht erst, wenn es vor
Gericht geht.

Bei rechtlichen Fragen und Problemen k&nnen Sie schon von Beginn an unsere
Experten jederzeit unter 089 / 539 81-333 anrufen und Ihr Problem schildern.
Unsere Juristen héren zu, geben eine erste Einschatzung zum Sachverhalt und
Auskunft Gber den Versicherungsschutz. Gemeinsam finden wir den fir Sie
richtigen Weg zum weiteren Vorgehen. Unsere Wege sind l6sungsorientiert und
vielfaltig:

Telefonische Rechtsberatung

Qualifizierte und unabhédngige Rechtsanwalte beraten Sie am Telefon kostenlos,
rund um die Uhr, zu allen Rechtsgebieten — lhre schnelle und kompetente Hilfe.

Empfehlung eines Rechtsanwalts

Wir empfehlen Ihnen passend auf Ihre Fragestellung spezialisierte Rechtsanwalte.
Deren Kompetenz und Erfahrung steigern lhre Erfolgschancen.

Telefonische Mediation

Mit einer Mediation sparen Sie sich langwierige und nervenaufreibende
Gerichtsverfahren. Die telefonische Mediation ist in vielen Bereichen die
intelligentere Art der Konfliktlésung — schnell und risikolos.

Online Beratung

Fur die rechtliche Prifung wichtiger Unterlagen bieten wir lhnen unsere
Online-Beratung. Qualifizierte Anwalte beurteilen lhren Sachverhalt — schriftlich
und ausfuhrlich.

Musterschreiben/-vertrage

In unserem Kunden-Portal finden Sie viele rechtlich geprifte Musterschreiben/-
vertrdge. Denn oft 16st bereits ein korrekt formuliertes Schreiben ein Problem.
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lhre Plattform fiir Tipps, Services und Rabatte
Nutzen Sie unser Kunden-Portal

Das Internet bietet sich an, viele Informationen und Hilfestellungen Gbersichtlich
und jederzeit abrufbar zur Verfigung zu stellen. Unser Kunden-Portal unter
www.ks-auxilia.de/kunden-portal bietet [hnen genau dies. Es erwarten Sie viele
Services rund um lhren Vertrag, dariber hinaus Empfehlungen und sogar Rabatte
beim Einkaufen.

Vertragsiibersicht und -anderungen

Mochten Sie Ihren Vertrag selbst online pflegen? Im Kunden-Portal kénnen Sie lhren
aktuellen Vertrag einsehen und die Ihnen zugeschickten Dokumente aufrufen. Auch
Vertragsanderungen, z.B. lhre Adresse oder Bankverbindung, sind bequem dort
einzugeben.

Online-Schadenmeldung

Sie wollen uns lhren Rechtsfall online mitteilen? Kein Problem — unsere Online-
Schadenmeldung nimmt intelligent die richtigen Daten auf.

Online-Beratung

Winschen Sie eine Beratung durch einen unabhangigen Rechtsanwalt?
Tragen Sie einfach Ihre Fragen in unsere Online-Beratung ein und laden Sie
bei Bedarf auch Vertragstexte oder andere Dokumente hoch.

Musterschreiben/-vertrage

Sie wollen Ihre Rechtsprobleme mit einem Schreiben oder einem Mustervertrag selbst
l6sen? Gerne — wir stellen Ihnen viele Vorlagen und Informationen zur Verfigung.

Vorteilswelt

Sie erwarten von lhrer KS/AUXILIA noch mehr? Wir liefern lhnen attraktive
Partnerschaften, von denen Sie profitieren:

e Unsere Einkaufswelt bietet Ihnen exklusive Rabatte und Sonderkonditionen
bei bekannten Marken.

¢ Bei ParkNow erhalten Sie attraktive Sonderkonditionen, um Ihre Parkvorgange
per App schneller, komfortabler und glnstiger abzuwickeln.

e Die Wildwarner-App Wuidi macht das Autofahren sicherer. Sie warnt orts- und
zeitabhangig vor der Gefahr durch erhéhten Wildwechsel.

www.ks-auxilia.de/kunden-portal
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