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Wichtige Information — bitte aufbewahren!

Tipps vom Spezialisten

Richtig reagieren bei Rechtsfragen

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

mit der KS/AUXILIA haben Sie den Spezialisten in Sachen Rechtsschutz an
lhrer Seite. Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung — wir wissen,
wie Sie schnell und unkompliziert zu Ihrem Recht kommen.

Sollten Sie rechtliche Fragen oder Probleme haben,
gehen Sie bitte folgendermaBen vor:

1. Rufen Sie uns unter 089 / 539 81-333 an
Sprechen Sie direkt mit unseren Experten. Unsere Juristen erreichen
Sie unter der Rufnummer 089 / 539 81-333.

{ir alle Rechtsfragen

hr direkter Draht f
heoi539 81337

2. Schildern Sie uns lhr Problem

Unsere erfahrenen Juristen helfen lhnen schnell und effektiv.

Sie erhalten eine erste Einschatzung des Sachverhaltes und Auskunft tber
Ihren Versicherungsschutz.

3. Die Lésung
Mit unserer Hilfe finden Sie den optimalen Weg zur Lésung lhres Problems:

Telefonische Rechtsheratung — schnelle und kompetente Hilfe
Unsere qualifizierten Rechtsanwalte beraten Sie kostenlos rund um die
Uhr zu allen Rechtsgebieten, auch weit Gber Ihren eigenen Rechtsschutz-
vertrag hinaus.

Empfehlung eines kompetenten und spezialisierten Rechtsanwalts
Durch die Menge an Gesetzen und Vorschriften ist das Recht sehr komplex.
Wir empfehlen Ihnen spezialisierte Rechtsanwalte — denn deren Kompetenz
und Erfahrung steigern Ihre Erfolgschancen.

Telefonische Mediation - die intelligente Konfliktlésung

Sie scheuen ein langwieriges und nervenaufreibendes Gerichtsverfahren?
Eine Mediation kann die intelligentere Art der Konfliktlésung sein —
schnell und risikolos.

Onlineberatung

Fur die rechtliche Priifung wichtiger Unterlagen bieten wir Ihnen in versicherten
Fallen auch unsere Online-Beratung. So erhalten Sie eine schriftliche Beurteilung
des Sachverhalts von qualifizierten Anwalten.

Musterschreiben fiir lhre Rechtsprobleme

Oft tragt bereits ein korrekt formuliertes Schreiben zur Lésung des Falles bei.

In unserem Kunden-Portal finden Sie geprifte Dokumente, wie Musterschreiben
und -vertrage, sowie nutzliche Hinweise.

Mit freundlichen GriBen

Ihre KS/AUXILIA
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